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A Diretoria Estatuaria da Abecs, com base no Estatuto Social da Associacao Brasileira das Empresasde
Cartdes de Crédito e Servicos (Abecs) e no Codigo de Etica e Autorregulacao, sanciona as regrasabaixo,
formalizando preceitos comuns a todas as signatarias da Associacdo, no que concerne a certificacdo dos

terminais Pinpads.

NORMATIVO N° 023
Disp0e sobre a certificacdo dos terminais Pinpads, e da outras providéncias.

CONSIDERANDO as finalidades institucionais da Associacao Brasileira de Empresas de Cartao de Crédito
e Servicos (Abecs), incluindo a autorregulacao do mercado de cartdes, para o bom funcionamento das

relagdes comerciais e de negdcios no Pais;

CONSIDERANDO a Associacdo Brasileira de Empresas de Cartao de Crédito e Servigos (Abecs) como
entidade representativa das empresas integrantes do sistema operacional e juridico de meios eletronicos de
pagamento;

CONSIDERANDO a Autorregulacao da Abecs como um sistema de autodisciplina complementar e
suplementar as normas ja existentes, cujos principios fundamentais sdo: (a) a transparéncia das relacoes;
(b) o respeito e cumprimento a legislacao vigente; (c) a expansao sustentavel do nimerode portadores de
cartdes no mercado brasileiro e de estabelecimentos credenciados; (d) a adogao de comportamento ético e
compativel com as boas praticas comerciais; (e) a liberdade de iniciativa, livre concorréncia e funcao social;
(f) a proibicdo de praticas que infrinjam ou estejam em desacordocom o Cddigo de Protecdo e Defesa do

Consumidor e o Codigo de Etica e Autorregulacdo e (g) o estimulo as melhores praticas de mercado;

CONSIDERANDO a necessidade de agilizar as certificagbes dos terminais Pinpads com as Bandeirase

garantir a industria de meios de pagamento uma atualizacao mais dinamica do parque de terminais;

CONSIDERANDO que a certificacdao de terminais sera realizada em menos tempo por meio de um processo
mais eficiente e menos burocratico possibilitando a entrada de novos produtos e Bandeirasno mercado

nacional.
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RESOLVE a Diretoria Estatutaria, com fundamento no Cédigo de Etica e Autorregulacao da Abecs, instituir

o presente Normativo que dispde sobre a certificagdo de terminais Pinpads, e da outras providéncias.

Art. 1°. Para efeitos deste Normativo, entende-se por “Pinpad” o dispositivo que atende a especificacao
“Pinpad Abecs - Protocolo de Comunicagao e Funcionamento” versao 2.12 (ou superior), com a
funcionalidade de aceitacao de cartao de pagamento e captura segura de PIN (Personal Identification
Number).

Art. 2°, Para efeitos deste Normativo, entende-se por Solucdo TEF um sistema de pagamento real de

mercado, ndo simulado, que utiliza um Pinpad para efetuar transagdes com cartdo presente.

Art. 3°. Todos os terminais Pinpads em uso no mercado deverao estar previamente certificados poralgum
dos laboratdrios homologados pela Abecs.

Art. 49. Apos a certificacdo mencionada no art. 3°. supra, sera necessario que o Pinpad passe, no minimo,
pelas certificagbes das bandeiras American Express, Elo/Discover, Mastercard e Visa através de, ao menos,
uma Credenciadora, usando uma Solugao TEF a sua escolha, para que o Pinpad seja considerado apto para
uso, estando este dispensado de demais certificagdes com outras Credenciadoras Associadas a Abecs.

Paragrafo Primeiro: Para valer-se do processo descrito no art. 49, as Credenciadoras deverao usara mesma
parametrizagao de Terminal Type (22’ - Offline com capacidade Online) e Terminal Capabilities (de acordo

com a tabela abaixo) para os AIDs carregados nas tabelas dos pinpads.

Bandeira Terminal Capabilities Terminal Capabilities
(cartao com contato) (cartao sem contato)
ELO/Discover |'EO D8 C8' - Assinatura em papel 'EQ 48 C8' - Assinatura em papel e
desabilitada PIN offline desabilitados
Mastercard 'EQ F8 C8’ - Todas as capacidades  ['EO 68 08’ - SDA, DDA e PIN offline
ativas desabilitados
Todas as 'EO F8 C8' - Todas as capacidades  ['EO 68 C8’ - PIN offline desabilitado
outras ativas
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Paragrafo Segundo: Caso a Credenciadora necessite utilizar parametrizacoes diferentes, o Pinpad devera

seguir o processo de certificacao habitual com a Bandeira.

Art. 59, As cartas de aprovagao emitidas pelas Bandeiras para um novo terminal Pinpad certificadopor uma

Credenciadora, serdo estendidas para as demais Credenciadoras Associadas a Abecs.

Art. 6°. Modelos de Pinpads “compativeis” do mesmo fabricante nao necessitam passar pelo processo de
certificacdo completo descrito acima, apenas por uma “certificagdo de compatibilidade” em um laboratério
homologado pela Abecs, seguindo o roteiro de testes definido pela Abecs, especifico para essa finalidade.

Paragrafo Primeiro. Entende-se por “compativeis” os equipamentos que rodam o mesmo aplicativo
“Pinpad Abecs”, sem modificacao ou recompilacdo, e que utilizam as mesmas versdes de “kernels” EMV

para cartdes com contato e sem contato.

Art. 79°. Este Normativo entra em vigor na data de sua publicagdo, sendo, a partir de entdo, parteintegrante

do Cédigo de Etica e Autorregulacio da Abecs para todos os fins especificos.

Publicacao:
12 edigao: 18 de maio de 2020.
23 edigao: 21 de agosto de 2023.
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